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٣

ملخص الحوكمة المؤسسية – بنك الإسكان

هــذا الملخــص لسياســة الحوكمــة المؤسســية لــدى بنــك الإســكان ("البنــك")، ويهــدف إلــى تقديــم نظــرة شــاملة 
وميسّــرة لأصحــاب المصلحــة حــول كيفيــة إدارة البنــك، وممارســة الرقابــة، وضمــان الشــفافية والمســاءلة وإدارة 

المخاطر بشكل سليم في جميع أنحاء المؤسسة.

اعتمــد البنــك ركائــز ومبــادئ رئيســية للحوكمــة تدعــم أفضــل الممارســات بمــا يتســق مــع المتطلبــات القانونيــة 
والتنظيميــة المعمــول بهــا، بمــا فــي ذلــك قانــون الشــركات التجاريــة، ودليــل مصــرف البحريــن المركــزي للحوكمــة، 
ــه،  ــاق إدارة وحوكمــة الشــركات الصــادر عــن وزارة الصناعــة والتجــارة القــرار رقــم (١٩) لســنة ٢٠١٨ وتعديلات وميث
ــد مــن اعتمــاد مجلــس  ــادئ التأكّ ــز والمب ــة BASEL للحوكمــة فــي المصــارف. وتشــمل هــذه الركائ ــادئ لجن ومب
الإدارة للأهــداف الاســتراتيجية والقيــم المؤسســية للبنــك؛ وإرســاء خطــوطٍ واضحــة للمســؤولية والمســاءلة علــى 
مســتوى المؤسســة تحــت إشــراف المجلــس؛ والحفــاظ علــى رقابــة فعّالــة مــن قِبــل الوظائــف التنفيذيــة العليــا 
وظائــف  اســتخدام  العليــا  والإدارة  الإدارة  مجلــس  يُحســن  أن  وضمــان  (Senior Executive Functions)؛ 
يضمــن  بمــا  المكافــآت  علــى سياســات  وفعّــالاً؛ والإشــراف  اســتخدامًا ملائمًــا  والخارجــي  الداخلــي  التدقيــق 
اتســاقها مــع ثقافــة البنــك وأهدافــه واســتراتيجيته وبيئــة الرقابــة لديــه؛ وإدارة الحوكمــة بشــفافية؛ والحفــاظ علــى 

هيكل حوكمة واضح يحدد أدوار ومسؤوليات مجلس الإدارة ولجانه.



٤

١) إطار الحوكمة والغاية منه
تعتمــد سياســة الحوكمــة فــي البنــك عمليــة وضــع الأهــداف المؤسســية، مــع مراعــاة كــون البنــك رافــدًا 
أساســيًا فــي دعــم المشــروع الإســكاني لمملكــة البحريــن وشــريك اســتراتيجي لــوزارة الإســكان والتخطيــط 
البنــك مــع  البرامــج الإســكانية المســتدامة. وتضمــن السياســة اتســاق أنشــطة  العمرانــي، فــي دعــم 
متطلبــات التشــغيل الآمــن والســليم والامتثــال للقوانيــن والأنظمــة المعمــول بهــا. ويُعــد حمايــة مصالــح 
أصحــاب المصلحــة هدفًــا أساســيًا لهــذه السياســة. كمــا تدعــم سياســة الحوكمــة مبــدأ المســاءلة الواضحــة 
والتفاعــل المناســب بيــن مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة والجهــات الرقابيــة مثــل المدققيــن الداخلييــن 
البنــك  المعتمــدة. ويُكــرّس  بالمعاييــر  الالتــزام  المهنــي مــن خلال  الســلوك  البنــك  والخارجييــن. ويعــزز 
البيئــة  مبــادئ  ويُدمــج  المعتمــدة،  والمعاييــر  الأخلاقيــات  بمدوّنــة  الالتــزام  عبــر  المهنــي  الســلوك 
والمجتمــع والحوكمــة (ESG) ضمــن ممارســات الحوكمــة لديــه، اتســاقًا مــع رســالة الــوزارة فــي توفيــر 

خدمات إسكانية ملائمة تضمن الاستقرار وجودة الحياة للمواطنين.

٢) حوكمة السياسات
تخضــع سياســة الحوكمــة فــي البنــك للمراجعــة الدوريــة مــرة واحــدة علــى الأقــل كل ســنتين، ويمكــن 
أي  اعتمــاد  يتــم  التنظيميــة.  أو  القانونيــة  المتطلبــات  ذلــك  اســتدعت  إذا  أقصــر  وقــت  فــي  تحديثهــا 
والتعيينــات وحوكمــة  المكافــآت  لجنــة  تشــمل  واضحــة  إجــراءات  مــن خلال  السياســة  علــى  تعــديلات 
الشــركات، بالإضافــة إلــى موافقــة مجلــس الإدارة. تتولــى ادارة الشــؤون القانونيــة وســكرتارية مجلــس 
الادارة مســؤولية متابعــة وتعديــل السياســة، بينمــا تتولــى وحــدة الالتــزام المؤسســية الإشــراف علــى 

تنفيذها وضمان توافقها مع متطلبات مصرف البحرين المركزي

٣) مجلس الإدارة: الهيكل والمسؤوليات
يشــكل مجلــس الإدارة وفقًــا لأحــكام المرســوم بقانــون رقــم (٤) لســنة ١٩٧٩ (المــادة ١١)، ويكــون رئيــس 
المجلــس  ويتحمــل  الــوزراء.  عــن مجلــس  يصــدر  بقــرار  الأعضــاء  بقيــة  ويعيــن  الإســكان،  وزيــر  المجلــس 
المتطلبــات  البنــك بكافــة  التــزام  الحوكمــة وضمــان  العــام علــى تطبيــق مبــادئ  مســؤولية الإشــراف 
البنــك  اســتراتيجية  اعتمــاد ومراجعــة  الرئيســية  المجلــس  اختصاصــات  القانونيــة والتنظيميــة. وتشــمل 
وقيمــه المؤسســية، والإشــراف علــى تنفيــذ الاســتراتيجية، واعتمــاد هيــكل الإدارة والحوكمــة، وضمــان 
وجــود أنظمــة وضوابــط فعّالــة، والإشــراف علــى سلامــة التقاريــر الماليــة، ومتابعــة أداء الإدارة التنفيذيــة، 
وتحديــد مســتويات المخاطــر المقبولــة، والإشــراف علــى القــرارات والمعــاملات الماليــة الجوهريــة. كمــا 
يُشــترط فــي أعضــاء المجلــس والمتخصصيــن اســتيفاء متطلبــات الكفــاءة والملاءمــة الصــادرة عــن مصــرف 
البحريــن المركــزي بشــكل مســتمر، وتلتــزم المؤسســة بالإفصــاح عــن أي تغييــرات قــد تؤثــر علــى هــذه 

المتطلبات ضمن المدد الزمنية المحددة.



٤) ميثاق مجلس الإدارة الرسمي
يحــدد الميثــاق الرســمي لمجلــس الإدارة اختصاصــات المجلــس ومســؤولياته، بمــا يتوافــق مــع أحــكام 
قانــون الشــركات التجاريــة وسياســة الحوكمــة المعتمــدة فــي البنــك، مــع الفصــل بيــن الــدور الرقابــي 
للمجلــس والمهــام التنفيذيــة اليوميــة للإدارة التنفيذيــة. ويؤكــد الميثــاق علــى التــزام الأعضــاء بواجبــات 
الأمانــة والائتمــان، ويحــدد المســائل الجوهريــة التــي يحتفــظ المجلــس بصلاحيــة البــت فيهــا، مثــل اعتمــاد 
ومراجعــة الاســتراتيجية ســنويًا، والموافقــة علــى الهيــكل الإداري، وضمــان وجــود أنظمــة وضوابــط فعّالــة، 

ومتابعة تنفيذ الاستراتيجية.

٥) عمل وتطوير المجلس
ــع مــرات ســنويًا، ويُتوقــع مــن كل عضــو  ــه بشــكل منتظــم لا يقــل عــن أرب يعقــد مجلــس الإدارة اجتماعات
حضــور مــا لا يقــل عــن ٧٥٪ مــن الاجتماعــات الســنوية. وفــي حــال عــدم تحقيــق هــذا الحــد الأدنــى، يتــم 
إخطــار مصــرف البحريــن المركــزي خلال شــهر مــن نهايــة الســنة الماليــة. كمــا يلتــزم المجلــس بإجــراء تقييــم 
ســنوي لأدائــه وأداء لجانــه. ويحصــل الأعضــاء الجــدد علــى برنامــج تعريفــي متكامــل، مــع التأكيــد علــى 

أهمية تعزيز الكفاءة المهنية بشكل مستمر من خلال برامج تدريبية سنوية معتمدة من المجلس

٦) لجان المجلس
لضمان الرقابة المتخصصة، يُشكل المجلس اللجان التالية:

اللجنة التنفيذية  •
لجنة التدقيق والمخاطر والامتثال  •

لجنة المكافآت والتعيينات وحوكمة الشركات  •

٧) لجان الإدارة الداخلية
لدعم تنفيذ الاستراتيجية والإشراف على العمليات، يُشكل البنك لجانًا إدارية تشمل:

لجنة إدارة المخاطر  •
لجنة إدارة الأصول والمطلوبات   •

لجنة تكنولوجيا المعلومات  •
لجنة الائتمان  •

لجنة الاستثمار والمشاريع  •
لجنة المناقصات الداخلية  •

(ESG)  لجنة الاعتبارات البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات  •

٥



٨) الرقابة الداخلية والاستقلالية والتدقيق
ــزة أساســية فــي منظومــة الحوكمــة. ويحــرص المجلــس علــى ضمــان  ــة ركي ــة الفعّال ــة الداخلي تُعــد الرقاب
ــي، والاســتفادة مــن  ــزام، والتدقيــق الداخل ــل إدارة المخاطــر، وإدارة الالت ــة، مث اســتقلالية وحــدات الرقاب
نتائــج أعمــال المدقــق الداخلــي والخارجــي لتعزيــز الحوكمــة والمســاءلة. كمــا يعقــد المجلــس اجتماعــات 
دوريــة مــع رؤســاء هــذه الوحــدات لتعزيــز الرقابــة المســتقلة. وتلتــزم الإدارة التنفيذيــة بتقديــم معلومــات 
دقيقــة وفــي الوقــت المناســب للمجلــس بشــأن المخاطــر والقضايــا الرقابيــة والتدقيــق والامتثــال، وأي 

أحداث قد تؤثر على سلامة البنك وسمعته ووضعه القانوني والتنظيمي.

٩) حوكمة المخاطر، اعرف عميلك (KYC)/مكافحة 
ESGو ،(AML) غسل الأموال

يشــرف المجلــس علــى سياســات إدارة المخاطــر، ويضمــن مراقبــة المخاطــر وإدارتهــا بمــا يتوافــق مــع 
الرقابــي المعتمــد. ويشــمل ذلــك تطبيــق معاييــر صارمــة لسياســات "اعــرف  البنــك والنظــام  أهــداف 
وفقًــا  الأمــوال  غســل  مكافحــة  تدابيــر  وتطبيــق  والمعــاملات،  الحســابات  ومراقبــة   (KYC) عميلــك" 
للقوانيــن المعمــول بهــا. كمــا يدعــم هــذا النظــام حمايــة الســرية وحقــوق أصحــاب المصلحــة. وتُدمــج 
اعتبــارات البيئــة والمجتمــع والحوكمــة (ESG) ضمــن منظومــة الحوكمــة، حيــث يشــرف المجلــس علــى 
اســتراتيجية ESG، وتقــوم اللجنــة التنفيذيــة المعنيــة بمتابعــة التنفيــذ، ويقــود مســؤول البيئــة والمجتمــع 

والحوكمةESG عمليات التنفيذ والتقارير، مع تعيين ممثل عن ESG في كل إدارة.

١٠) أخلاقيات العمل والسرية وتعارض المصالح
يحــرص البنــك علــى ترســيخ الســلوك المهنــي الســليم مــن خلال الالتــزام بمعاييــر الحوكمــة المعتمــدة. 
وتُحــاط جميــع وثائــق المجلــس ومداولاتــه بالســرية التامــة، حتــى بعــد انتهــاء عضويــة الأعضــاء. وفيمــا 
يتعلــق بمجلــس الإدارة، يعتمــد البنــك سياســة واضحــة لإدارة تعــارض المصالــح، حيــث يتعيــن الإفصــاح عــن 
أي حالــة تعــارض قائمــة أو محتملــة ومعالجتهــا بالشــكل المناســب، مــع التأكيــد علــى عــدم مشــاركة 
العضــو المعنــي فــي أي مناقشــة أو تصويــت يتعلــق بالأمــر. وفــي حــال وجــود مصلحــة ماديــة قــد تــؤدي 
إلــى تعــارض، يجــب الرجــوع إلــى رئيــس المجلــس، ولا يتــم إقــرار أي معاملــة ذات صلــة إلا بموافقــة جميــع 

الأعضاء باستثناء العضو المعني.

٦



١١)  الابلاغ عن المخالفات
ــر قنــوات آمنــة وســرية تتيــح الإبلاغ عــن أي مخالفــات، مثــل الاحتيــال أو إســاءة  يحــرص البنــك علــى توفي
اســتخدام الســلطة أو مخالفــة القوانيــن واللوائــح، وذلــك مــن خلال بوابــة إلكترونيــة مخصصــة أو بريــد 
إلكترونــي خــاص. وتقــوم الجهــة المختصــة، وغالبًــا مديــر الالتــزام، بمراجعــة البلاغــات واتخــاذ الإجــراءات 
والمخاطــر  التدقيــق  لجنــة  رئيــس  أو  العــام  المديــر  إلــى  المهمــة  الحــالات  رفــع  إمكانيــة  مــع  اللازمــة، 
ــة  ــة. ويضمــن البنــك حماي ــال. وفــي الحــالات الحساســة، يمكــن الاســتعانة بجهــات تحقيــق خارجي والامتث
المبلغيــن مــن أي إجــراءات انتقاميــة، مــع الحفــاظ علــى ســرية البلاغــات والســجلات لمــدة لا تقــل عــن 

خمس سنوات.

١٢) الشفافية والإفصاح والموافقات التنظيمية
يولــي البنــك أهميــة كبيــرة للشــفافية والإفصــاح، حيــث يلتــزم بمراجعــة سياســاته وإجراءاتــه بشــكل دوري 
لضمــان الامتثــال لمتطلبــات مصــرف البحريــن المركــزي. كمــا يحــرص البنــك علــى الحصــول علــى الموافقــات 
المســبقة مــن المصــرف عنــد إجــراء أي تغييــرات اســتراتيجية أو اعتمــاد خطــط مؤسســية رئيســية، ويلتــزم 
التقاريــر  إلــى تقديــم  التابعــة، بالإضافــة  الشــركات  اللازمــة عنــد تأســيس  الموافقــات  باســتيفاء جميــع 
الدوريــة وفقًــا للأنظمــة المعمــول بهــا ويشــمل ذلــك متطلبــات الإبلاغ المتعلقــة باجتماعــات مجلــس 

الإدارة وفق ما تحدده تعليمات مصرف البحرين المركزي.

(SPVs) ١٣) الشركات ذات الغرض الخاص
ــان ذي غــرض خــاص (SPV)، أو المشــاركة فــي تأسيســه، أو  ــة أو إدارة كي ــة البنــك فــي رعاي فــي حــال رغب
امــتلاك حصــص فيــه، أو العمــل كمالــك بالوكالــة، أو التصويــت نيابــة عــن مســتثمرين آخريــن، يلتــزم البنــك 
بالحصــول علــى الموافقــات المســبقة مــن مصــرف البحريــن المركــزي، وبتقديــم التقاريــر المطلوبــة وفقًــا 
للأنظمــة المعمــول بهــا. كمــا يطبــق البنــك الضوابــط اللازمــة علــى أنشــطة الكيانــات ذات الغــرض الخــاص، 
بمــا فــي ذلــك القيــود المتعلقــة بتقديــم الضمانــات أو الدعــم المالــي، وذلــك بمــا يتوافــق مــع المتطلبــات 
التنظيميــة والموافقــات المطلوبــة. وفــي الحــالات التــي تكــون فيهــا للبنــك علاقــة ســيطرة أو ملكيــة 
أغلبيــة فــي كيــان ذي غــرض خــاص، أو يتولــى رعايتــه، يحــرص البنــك علــى الحصــول علــى الموافقــات اللازمــة 
قبــل إجــراء أي تغييــرات جوهريــة فــي رأس المــال أو الملكيــة أو الإدارة أو الســيطرة، حســب مــا تقتضيــه 

اللوائح التنظيمية.
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١٤) الدور الاجتماعي والإسكاني
تأســس بنــك الإســكان عــام ١٩٧٩ ليكــون شــريكًا اســتراتيجيًا لــوزارة الإســكان والتخطيــط العمرانــي، بهــدف 
التمويــل المدعــوم للســكن للمواطنيــن مــن ذوي الدخــل المنخفــض والمتوســط فــي مملكــة  توفيــر 
ــة وإدارة المنشــآت، مســاهماً بذلــك فــي  ــر المشــاريع المجتمعي ــا فــي تطوي ــن. يســاهم البنــك أيضً البحري
تعزيــز فــرص الإســكان المســتدامة وتحســين جــودة حيــاة المواطنيــن، بمــا يتماشــى مــع أفضــل الممارســات 

العالمية في السكن الاجتماعي.

١٥) هيئة الرقابة الشرعية
يقــدم البنــك مجموعــة مــن المنتجــات المصرفيــة الإسلاميــة مــن خلال نافــذة متخصصــة تتوافــق مــع 
أحــكام الشــريعة الإسلاميــة ومتطلبــات مصــرف البحريــن المركــزي. وتشــرف علــى هــذه الأنشــطة هيئــة 
والتوجيــه  المراجعــة  مــن خلال  الشــرعية  بالضوابــط  الكامــل  الالتــزام  تضمــن  مســتقلة،  شــرعية  رقابــة 

والمتابعة المستمرة.
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الخاتمة
يســتند نظــام الحوكمــة فــي البنــك إلــى مجموعــة مــن المبــادئ والأســس التــي تهــدف إلــى ترســيخ الرقابــة 
الفعّالــة والمســاءلة والشــفافية فــي جميــع أعمــال البنــك، وذلــك مــن خلال هيــكل إداري واضــح، ومجلــس 
سياســات  تطبيــق  علــى  البنــك  ويحــرص  مســتقلة.  رقابيــة  ووحــدات  متخصصــة،  ولجــان  نشــط،  إدارة 
وإجــراءات مكتوبــة للحوكمــة، ومراجعتهــا بشــكل دوري، بمــا يضمــن الالتــزام بأفضــل الممارســات والمعاييــر 
القانونيــة والتنظيميــة ذات الصلــة. كمــا يلتــزم البنــك بالإفصــاح عــن ممارســات الحوكمــة، والحصــول علــى 
الــدور  ويعــزز  المؤسســية  الحوكمــة  مســتويات  أعلــى  يحقــق  بمــا  اللازمــة،  التنظيميــة  الموافقــات 
الاجتماعــي للبنــك ويضمــن تقديــم خدمــات مصرفيــة إسلاميــة متوافقــة مــع أحــكام الشــريعة ومتطلبــات 

الجهات الرقابية.
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للإستفسار
 

HR@eskanbank.com

www.eskanbank.com

ملخص حوكمة الشركات
بنك الإسكان

مصرف قطاع تجزئة ذو نشاط محدد مرخص من قبل مصرف البحرين المركزي وخاضع تحت إشرافه


